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Atencion

Referencio

: Lic. Mercedes Conolodo de Beros Goico
Presidenio Ejecutivo

: Solicltud medionie Consulto SB lnteroctivo No.21630-201 6, dlt B/0411608
" Pogore" DSPU No. I 6- I 3051 .-

a Distinguidos Sehores:

En otenci6n o su solicitud y luego de hober exominodo el modelo de Pogore de referencio, ol
omporo de los disposiciones del ort[culo 53 de lo Ley Monetorio y Finonciero, No.]83-02, de
fecho 21 de noviembre de 2002, ortfculos B, 14, 15, 17 , 18, 19 , 20, 21 , 22, 23 y 24, del Reglomento
de Protecci6n ol Usuorio de los Productos y Servicios Finoncieros, emitido medionte D6cimo
Resoluci6n de lo Junto Monetorio, de fecho l9 de enero de 2006, y modificodo medionte
Primero y Cuorto Resoluciones de lo Junio Monetorio de fechos 05 de febrero y 30 de
septiembre de 2015. respectlvomente osi como los demds Normos Generoles poro lo protecci6n
de los derechos del consumidor, esio Superintendencio de Boncos tiene o bien otorgor lo No
Objeci6n o su contenido.

Lo referido no objeci6n se otorgo sin perjuicio de lo focultod de esto Superintendencio de
Boncos de determinor y disponer en el futuro modificociones de cuolquier cldusulo, en coso de
que seo identificodo o considerodo como obusivo o no tronsporente poro el usuorio, ol omporo
del Reglomento de Proiecci6n ol Usuorio de los Productos y Servicios Finoncieros y dem6s
disposiciones vigentes.

Aprovechomos poro remitirles, debidomente sellodo, lo version definitivo del modelo de
Pogor6, con lo observoci6n de que ho de incorpororse ol pie de lo mismo lo siguiente leyendo:
"Controto oprobodo por Superintendencio de Boncos medionte Oficio No. , de fecho ".
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Este documenio debero ser utilizodo o portir de lo recepci5n de Io presente. Cumplimos
recordondoles que el referido modelo debe estor en consononcio con los Monuoles de
Procedimientos, Pollticos y Controles relotivos o lo gobernobilidod interno de lo entidod.
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