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BANCO DE AHORRO Y CREDIIO
ADOPTM, S,A.

Colle Heriberio Pieier No.12,
fnsonche Noco,
Sonlo Domingo, D,N, -

Al*ne i6n:

Referencio:

Distinguidos sefrores:

En crienci6n o sur solicitucJ y luego de hober exominodo el pogor6 de referoncict ol ompcrro de los

disposiciones de: (i) el Articulo 53 de lo Ley No. I83-02 que opruebo lo Ley Monetcrria y Firroncierct

cJe feclrn 21 <je noviembre de 2002; (ii) los Articulos 8, 'll, 15, 17, lB, 19,20,21,22,23y 24 del
Rcgk:rnenlo de Protecci6n ol Usuario de los Productos y Servicios Finoncieros, oprobodo por lct

Juntc; Monelorio medionte Primero. Resoluci6rr de fecho 5 de febrero de 20]5 y sus

modiliccrciones; (iii) lo Segurndcr Resoluci6n clictodo por la .Junto Monetorio, de techo B de octubre
de 202-0, y su lnstrr;ctivo <Je Aplicociorr, emiticlo por el Bonco Centrcrl de lq Rep0blico Dominiconcr

rle fecho 29 de oclubre cle 2020: (iv) osf como los demos Normos Generoles poro lo proteccion
de los dereclros del consumidor, esto Superirrtendencio de Boncos liene o bien oiorgor lo No

Objecl6n o su contenido, con lcl observoci6n de que lo presente decisi6n no exime o lo entidctd
cle cumplir con los reqr-rerimienlos legoles y regulotorios o los que est6 supeditodo su

irrplcmentocion,

Lo referidcr no objecion se otorgo sin renuncio de lo {crcultod de csto Superintendencio de Boncos

de delerrnincr y disponer en el futuro modificociones de cuolquier cldusuk:, en coso de que, ol

omporo del Reglonrento de Protecci6n ol Usuorio de los Productos y Servicios Finoncioros y demos

disposiciones vigentes en ese niomento, seo ideniificctdo o considorcdo como obusivo o no

tronsg:orenie poro el usuorio.

Av. lvl6xico l.Jo.5?, Isq, l-eopokkr Nirvrrro, l]arlto Donrinljo, D.N., Rep(blica l)olrinic;t11it, Alrdo, |'(,slal 1320
'l'trl.: 809^6Bli-81.4.1 * r:ax: 809"6tt5{859 e wvrw.sl:,gob.clo

,i '. .i* . t\
SUF'HifiI.NTEFIDENCIA
BE BANCOS
RHpilBil(A [0Mrrlr(ANA-
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Sr. Alejondro Loguno Cono
Direcior de Cumplimienlo. -

Solicitud medionle Consulto SB lnteroclivo No. 60806-2020, de techo 1111112A20.
"Pog016 (Focilidod de Liquidez Rdpldo)".
cT-20-0000225,-
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Aprovechomos pcro rernitirles, debidomente sellado lo versi6n iinol clel cilcclo documento, con
lu observocion de que ho de incorpororse ol pie del mismo lo sguienle leyendc: "Pogord

Este documento deberd ser utilizodo o porlir de lo r&cepci6n dc lo presente, Cumplimos

recorddndoles que el referido documenlo debe estor en consoncslcio con los Monuoles de

crprobado por Superintendencis de Boncos me<Jionle Oficio No. de fecho ".

Prclcedirnientos, Polfticos y Controles relctivos o lo gobernobilidcrd interno de lo e

Pora todo informcr orienioci6n odicir:nol, nos reitercnros o su di:posici6n.

Alen

/\v. Mirxico No,52, Iisq. l.r:upolclo Navarto, Sitnto t)orrriilgo, D.N,, IleJ.rLil.rlica [)orrrini;ana. Apricr. f)r:rtal .t..J,76

I*SEB lel.: B09.6ltS-Bl4l e Fux: 809-(isij-0tl59 o www.rl.r.$ol.r.rlr.r
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Ertrisidn:

Alo,y-(),diasac0nta|,dehrly,(/bchtlrteemisidn),lo',;stucritts,ydeJbrmctconjttntttysalielaria
cleclqran eceptot qne hay solidariderc{ pr.tr parle. cle, lo,s dtttldctt'e,:; cuando e,rttin ohligodos a une nrisma cosu cle

Mettet(t qtre cctda untt det ellos 1ruedc ,rer requerido por la lolalidad y que el pago lrttcho por uno libre q los
otros x?specto clel acreeclor, El ucreednr podrci dirigirse ct ctclttcl de lcts deudores qtrc le.parezcct.\in que esle

ltttt:ta oponcrle el bene.ficio de la ditisidn, Duhe.mos y y>qgatcfttos ct la ordut clel Buttco ie Aborro.y Credita
Ado1sem, S', 1., en m oficina principal o suilrscl tlondc.hayamo.r reciltitlo el cr6.dito o en cuulquiera cle sus
sucursulels, o mecliunle lransJ'erencia bancaria, cheque,t,*pagos en'et/bctivo o clepd,sitet en efectiyo q cuentas
c:arrienlcts registrtrdas en Buncet Mtiltilies que opcran en territorio dominicana en las cuales el BANCO
ADOI'EM .vea el tilular, previo u cutsullu y crutorizacidn del BANCU ADOPEM, lu cantidad de
+{, ['E,IOS DOMINICANOS CON 00/100 ** (llDfi_*,)Y*, nutnto recibido
on <:rttitlud de prisluttto, El(zl) Deudor(A) cler:lttru qua cl deslino de lu surua prestada e$ pcu"ct invertirlu en
valctres recibidos en nuntererio, y que flos conry)rometemols cr pctgdr efi __(""-_) rneses d parlir clol
det,tembolt;ct, mediante (. ._.) cuotas rnonsuules y consea(ivas conlentiycts de interds y capital,
por iln ntottlo cle **
pt$erse los dfus

** (RD9._"_. ... ....."_-_), cuda una, ct

(-., ), coruonzuntlo el d{a ." (" ".) del mes de
(_) del afio ._,__ (_) y la illtina cuota el clkt (**) del mes

PAGARE (fi-ucitictad ile Litluidez Rdpiclu)

(_) cte I afto (-__-), par un monll tlede
**** PE,SOS DOMTNTCANOS CON 00/tA0 E* rRDS ).

Qtteda expresemenle establecida, qrrc las .fbrmas de paSlo erribq seilaladas, es decir, pago por urotas
mensuakts canseculirtcr,' de inlerrls y capitul, nts pttc{rtin ser incuntplidas, .ya qtrc nos eoilq)r(rnteteruo,t a pagat'
solidariamente cle la,fbrnru acorula{la sin dilatacirin ni relardo alglmo, eu la oJicina del l}uttco de Alrcrro y
Crdtllto Adopen4 S, A,, donde hayqprr"t rec:ibido el crddito o en amlquiera dc sus sucursakt,v, a rnediante
b'ansJbrencia bttncariu a tleprisilo en eJbctivo a cuenta$ corrientes regislradas en Bancos M'iltiples quet

opsran en tercilorio doninicano en las ctrules el IIANC0 ADOPEM sea el t.ilulat', previa a consulla y
autorizaci(tn de ITANCO ADOPEM ntedios de pugos vtilidsmente aceptudos wt lodos los lugares seilaktdrts
afllariormentc y en cdso contrario, d Banco cle Ahorro y Crdclito Adopen4 S. A,, consiclerard vencida lu
deuda y an con;ecuencia c;vig,ird el talal uduolaclo, a Portir de la 2da Cuotct Atro,rada: Todo p(go se

impulura primetomenle u los inlere,yes vencidos y gastas legale,[ sl /o,r' huhiere, y luego el pago de.l caltital.

l[.u cuntitlad pte.stada tluttlngarri inlerese,v afavor del lJunco dc Almrro y Crdditrt Adopem, S. A,, hustct str
'1tugo.linal, a razrin dc rm por ciento ( .Ya) annal ./iio husla eL venciruienlo det esle conlratol
pagadera mensualnrcnle, cltyq lssil ,terti culculuda sobre saltlos insolulo del c:ridilo, utilizanrkt la conversi6n
de cotller.t de clicts exlctos, del rues clividido efltre la haser unuctl e:iteindar de lrcscientos sesenla (360) dlas
(Crsnte:ncirin de.noninaclo: "ACTUIL/360") etn el donticilia del llanco tle Ahorrc y Crddito Atlopem S, A,,
dont{e haya recibida el crddito, o por walquier altct de las vias desuritut en el presente paga,"e.

El Dcutlor recotwce )) acel)tu pag(r 'uno contisirin por c'oncelrto de g,a;;lo clc cierre el cual inchtyc;
investigacirin de in/brmacidn crediticiu, ref'erenciu.r comerciale,s, tt'amitaci6n por olar{pnlienlo del crddito,
redaacirht de contt'atas )t asttsot,iu tdcnicct, cttyos conceplo,v se enutenlran ostublecidos en el tctriJhrio de

.-.. sorvicio.t gLrc.te enlrega al momento de lu./irmudel presente conlrulo, asconclentea._Por Ciento (--..%o) dtt{

-\',r ,"ntonlo lotal dcl cridil.o, siencltt ttbligaci|n dul Bntttvt Adopent enlragdr kts comprobantas dc desembol,ros alur'$tuilo, con !o,y tletulles de los conaeptos y los nrontr.ts r)escontados asi como tambirin la tablu de

it#6,ttizur:ir)n,
fr,".

El l\eqttlor conlrutu unct ytiliza tle teguto de detgravanren pdrct el seilda del prdstamo en c:usa cle

',\'atteelrhiento del Deudor, aon una de la,s (iotttpufrlul; con la,t ctrule:; El fianco Atbpem ha contratacb pitliza,r

c;olidivul El Runco se ohligu u rl'ertar por lo ntenas h'e,\ opciones para que el Deudor elijc la de su
prSlencia.
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Itl deudnr pd$are pt)r cancepta tle seggrtt _ por ciento ( ^%) sohre el firttrtltt tle,senrholsrtdo qtra" scrd

totla la rlocutnenlaci6n tefuttivrt a la contralocirin de la pitlizo tlc segl.tto.

El IIANCO DE AttOtlUO y CREDITO ADOPI|M, S, A,, 1t<.tdrd ailn?p.nttil' o tli.vtnirutir el porcentcge cle

curgas moralori1,t clel prd,tlamo, equiyclantl (l ffionto quu corresponclu a la rese,'vu que tealizu. I'A

de ctraso rlel nisruo, re$p(len(la los nortnd exptetsadcts en al instrttctivo y ltts tlispo,ticiones dc Lu Juntu

Monelurfu meliunte su {:uilt'ta llesoluciitt de .fet:ha 22 dt: .iulio de 2il20), Sitttulo r.tbliguc:iin alttl lJlNC}

tl<t lo,s 3() cfias antes de hrrct:rse eJ'ectivtt el ajuslc. Ill DEUDOII Y liL l|lAllolt '$OLIDAEI{) c,slttblacttn con

szrc Jirnus en ssle eJbr:to de coft-rcrcio clua dc ne eclptqr lu variqcidtt cle los utgtts pot' ttlora un cl plazo

ltrevisto ptu'a la imlt'lt:mcntur:icin, rt pafiir cle lu notificncidn qtte r.rl e/i:cltt ltt hctgtr el BANCO ADOPEM y dtt

uc:artlctckt, irnplicarit la act:trttcrtit)n uulondtir':t.t tla los tlcutlores tle la nuutttt t,ariuc:i6tt ile los curqos

morulorio:s.

lin cuso tle atra,yrs rt.falta de pago cle las cuotas acordacla,s:, los Deudorcs pugurin t:onru cliusultt penul por
mes o ./iuccitSn cle nte,s, un intcrds noratorio de un _ por cicnto (*--'%) men:;trul, del ntctnto cl<: las uutltts

ulrusutktv.

El Deutlor I el I?iutlor Salidurio :;(t cofitf)rontcten ,:;olidaria e indivisiltletnente Q pugarj an caso de

el llutrcg de Ahorro y Cr<ktilo Arbpern S, A,, en el cobro tle lo tleuclcr, ltor 1tt'outlimiento .irrclicictl,

exttaitrlicictl tt par acuerckt tle la,s prtrleo^' l'o't gct'slrt':; inc:141'64 ca";tas legalet, tran'ld'los' httnorttrios tlc
crbogodas o ldctticos e investigadores, impuestot; y cualquiet' olro dcce$ot'io, c:onfbrnrc al lqtifurio d<t gr.t.slos

legales crytrobaclos por la e:nlirlad y entrcgado e los clienle$ u luJirnu del pretenle p&g(tre; y la strnru u ltaqor
por lt)s conceptos nrcncionados, su hard cierta, exisiible y pagaclerl una vei tiec:r.rtttdas la.s cliligcncias qttet

genet.ayon los g,astos, en virtur) del proceso legal iniciado. Sientlo ohligacir.in del Bnnco Atktpcm entregta' los

u()ntprohantes de pag,o ttl L)enrtar t:on las de:lclles cte lo;; c:oncetptos y lt>,s tn()nlo.r.

[,o,r tttrcriros expre*am(tnt(r eutotizen y./'arlr/tan al ISanco de. Alrotro y Cridito Adopem S, A., ct sn rspci1n y

que estdn acfi.ulmente o esfiniesen en el fltturo en <:l Banco de Alntro y (lrddito Adopen S, A,, bien sc.a ert

tleptlsito, etrcnta tle ahorros cs en cualquiei' otrc ,forma, acre ditadas o pet!.eneriente:; a lo:; ,rrlr,tcl'i lo,t. El Banco

remit.iri o lo,t Deudores un recibo cla lo,s pagcss reulizado.r con detalle de cdmo han siclo uplicudo.r lo:; trtago,r

al prdstamo, mediunte cucrlquier soporte,fisicct o elaclrdnico:

Los suscrilos aularizan expresct 1t Jbrmnlmente al llnnca Adopem Lt accecler u su irdisrmcrcitin crq.litk:irt r.t

travds dc los Bnrds de inl'armaciirn crediticia (En lo aclelanle : "BIC's") a los ,fines cle evuluttr ,tLt (:apacidad de

pago a historial crediticio. Atlemd:t, en el caso especifico del DEUDOR, este outoriza exltresa y.fitrmubnenle

erl llqnco Atlopem a suninistrar a los lllC's lo informeciin patrinrtnial y extra-palt'imonial necesario o lo.s

.fina.t cle evcluacion de crddito ()or pqile de atras instiklciontt; suscripl.ores tle dichos IllC's de conJbrnitlad
con la Ley No, 172/03, sobre pratecciLn de dato,y cle cardcter personal, rec:onocie ndo y garantizancltt qtrc lu

'luci6n de dicha,r inforntacionas confidemchle,s por porte clel Banco Adopem y/o por los BIC's 1,/o por su.^

vo,r ernpleado,t, .fnncionarias y accianislas no conllevurti violacion del secrcto prolb.sional a lct.r

artic?.tio i77 del Cddiga Penal, ni generard resp<tnsttltilidercl bajo los articulo,v 1382 y siEyiantes

Civil, ni baio nbrytin otro texto legal,

Ii de

datl con lo dispuesto en la Ley Orgdnica tle Prr;teccidn ele Dalos cle Carticter I'ersrsnttl No. 172-

tj cle dicienbre de 2013, Los suscrito.s autorizqn oipreD'amente la incorporacir)n y con,servaciin
de

dq

os per,sonales y confidencialcs en lu entidad, a,yi coruo, tatnbidtr puedan surtrinislrur a lrts Cenlros
'maci(tn Crediticia, inJbnnaci|n tle carircter ecaniruica, battctu'ict t) comi,rciql reltx:iouada cen sus

hi.ttorial de pag,o, closificaeicin clet deudor, cle tal modo qtrc ltttrnrila lct e:orrecla e ittequivctca

l<tculizaci1tt 1t de,scripciin del nivctl de e:ttt.l<tuclctntienlo e n iln monrcilto deterninctdo.
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Cltiusuh De Autrr Attktrizo exprcsumente d llatlcl
ADOPIiM o a quien en elfuturo represenle u cualquier tltulo sus derecho,y, pura:

t. Qrrc rcctlicc lrcrlamianto, reporte y uc:tuulice anle las Sociedctcles tlc inJbrmaci6n Crediticia (SlCs)
legalmenle estttblecidas en lleptiblic:a Dominicanq, la in/in'rnacidn relaliva u mis datos d€ contscto y a mi
comlxtrlumicnlo o hdhitos clurivqclos tlc urclEtictr relacirin comcrcial o.finunciaru que estuhlezca con lJonc'o

ADOPEM, a los./ines de que olras constitctnles &tlet'izndat puedan reslizar la evaluaci1n de rni capacklacl
de pago e histrtrial cle cridito. Asi mismo, kt autrtrizo pard que conutlle y recibu de lqs mencionuclay
Sociedaetes ds in{ormaci(tn uedilicia, loda la infbrtnac:i1n relacionudu cott los v{nailas t:omerciales a

.finwtc:ietos qtte tenla, ha1,a ltnirlo o llegrc u lctter c:ot1 .olra,\ Etttidarles l;'inunt:iertts o no l''inanci€t'd,t que
reporten iryforruar:iin u lales entes, La unl,etior, con ,etl Jin de que Banco ADOITEM puetla realizar
qderuadaruenle tado,t sus proceso,\ clc qneilisi,y r{e riesg,o .y det cumplitniento a le norruqtividad relacionada
c'on el hubeu.t dulu financiero.

Decluro que sq) e:onscierle rfu que otr el st,rTtuasto en que incuntplu arulqttiara de las ohligaciones qtte

ntlquiera.fi'enle al Bqnco ADOfEM yu sce cn mi ealidad ele deudar, cadeudor o litulur de algttno cle las
prochtclos de creiclito de su portqfolio, la informac,itin que d,cte suntini,;lre pura inclusi6n cn lo,s reprtrlus det

cridito serti negal.itta, .l efi c:onsecuencia po*'d gener(tr consecuuncias per.iudiciales ltaro mi acceso ul
crdditct y ct otra.e prrtductos o seryit:i<tls ofrecicJo,s por personus nafurqles o jur{dicas, entidades ptihlicas o

trn'ivackrs; tunto del sector Jinanciero conto na,financiero,

2. Q.trc. obtenga, cctntpile , intercambie, envie, contpre, clivulguc, mocliJique, emplee, rec(,lecle , almac.ene, u.se,

suprima y eu grtrreral lrutdmietilo de tnis datos de c:onJitrniclad con la,s sigtdentes limilaciones: a) Battco

ADOPl.iAi porlrd qfbctuctr lralantienla de mis datos petrsonille:t con erl ./in de adtninistrur adecuudanenle la

relacidn comerc:ictl o ./inanciera que lengemos; coilactarme pdra realizur evahtaciottes cle servicios,

encue$las de suti,tfa<::ckin, ofi'ecimienlo cle rtuet,os prochntos o servicios, efuctuar gestiotres de cohranzrt o

sintilores, respetundo las ertndicictne-t y los horarios establecidos en la nnrmativa vigente, b) Bancn

ADOI'AM podrri entrogct mi:; dukts ltersonale,s a enl.idctdtts radicctdos un el lerritario nacionul o en el

exterior ,reem pilblicu,s o pt'ivadus: u) sientltre y uundo settn empre.sus o e.ntidades con las que Bdnco

IDOPEAi se relecionu por vinetilos de purt.iciy;aci|rt accianuria o sectn nt mal.riz a suh,vidiario y la entregct

de mi,y rlcttos tengu c:onut .finalidad la e,sffueturacidn, disetfio a irnplententac:i1n cle ofeilas de prothtcltts o

servicios o ttu gcnett'ul prapuestes de valor ctdicionules u la,r que el llanco ADOPEM estd en capaciclad de

oft'ecerme rlc munetra autinonrq; b)cuctndo tenk.u c:rtruolinalidttd mmplir con normas trihulurias; y/o.fiscalas

on cl pufs cn cl qtre ruc encucnlre conto ,ntieto a clicha.r nornds, dc conJitrnidad con los auterdos sttscrilos al

e,fecto para kt,s cascts efl que ctplique; c) para,fat:ilitar el de$an"clla del obieto socittl de Banco ADO?EM

rnediunle la lercerizar:iin dt: sus procttso:t, tales corua urc:hivo.fisico, alrnacenatniettto da dutos digilales,

r:obransa, gestiLn cle riesgos, desarrollo t{e stiiwurc, contaclo con clianles, investigacir)n de metccttlos,

eluboruci6n tle andlisis estedi,ttico,,i, andlisi:t de riesgos, elaboraciin rkt eslrategias comerciales, de

profitndizuci6n de mercodos, estuclios det impacto social, eslaltlecimienlo da rutevos canales cle alencidn, y
rlemris /ines re.lacienados y conetos, lo,y cuales serein realizttdo,s c;n amplimienlo rle las polttic:cts de la

ertlifiud, tte la Ley t83-02 Monelm'iu y Financiera del 2l tle novietnbre del 2002, xr lleglamento Conozca tu

t.
- .Oliente. lt Prolecci<in al LJsuctrio de lo,s Servic:i.o,s Financieros y Ley Orgdnicct de Proleccidn de .Dulrts de

3'l-;.-.,-t,,,.,,,, tr,,,,^",,^^t \r,, 1.71 t 2 ,.t., t.,^1,,. t e ,.t^ r'\ini,>,ah,,, ,.tn )n r 'l'g";r'lpter l'er.rrtnal Na. 172-13 de,/bcha l3 de Diciambre de 2013.

'ifigtutlnrente consionlo la incttrporucidn clc los tlalos personcles Erc aporto en virrttd de este conlrato,

travds de lo,s ,/"ornilario,v Oonozctt trr clienle, de uperturas de crrcnlas,

sol, * dtt crdclitol;, ar:lualizqctitin de dato,r a un lichero c:uyo re:,potlsahle es l|unco ADAI'EM, con las

Ji rle eryuhruciin, c:reditit:ia,s, promocittnales y ,fiirmeilivat que $$ desprendan de la relqci1n
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,dal que motiv(I la prestuc:i1n [te dicha inJitrmacirin pc)r p(trle tlel titu]or. tlsi ruismo, aulorizo qutt diclttt.).' 1,

ittnlo sea rttulizado por terceros colaborctclore,s, en nontbre y por uvnt(t de BANC.O ADOPEIVI sienpre
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que BANC0 ADOPEM lo enticttclu ncce,saric.t poru cunplircon lu./indidad qlte tnotit!() la preslr.tciin da

ADOPI;iA4 !/n etn lo Pol[lir:et de Pt'olru:r:itin tle I)olo.t [)cr,vonrie,s dcl (irrrpo [;'Ml]BVl, lo crtnl noti ha,siclo

cotnunicadla nediunle sopotte J[,rico y/o electrdnico, et1 .\Lts tnunuulcs inlttrntt,s y conh'dLos t.le

con/idencialidad, /it'mado,t pot' sus coluhorudorers y/o relacioiutlos, y serin lruluclas buio lt nds estriclu

tbrcchas dc uuce,rct, rcclificttcititr, cunceluci6n, ;^Ltprc:;idn rr oposie:ion em los' ti.rmittrts previ,rltts en la Lcy

Orgtinica de Proterciin de Dato,t cle Cardcter Personql No. 172-13 cle./ircha l3 det Dic:ienrhrr: dc rtetdiattle

comunicacir)n dirigida ct lo elireccirin (Sucursul stt la cual sc desemhul,t;o cl crciclittt) lrcotnpctiiantltt t:<tpia ckt

Docutnenlo de ldentidad a cle l/erificrtcitin ['ersonttl.

Lnuellles e innntebles habidos y pot' heher.
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En SANTO DOMINC](.), R, D., a los ( ) dia.s, tlel mes dc . . dal uho Dos tlil
(."_*_",- ),

t) PARA IL DEUDCItl; esvibir cle su pufia y lelra la mencir)n BUENO Y ViUDO asl conto el ntonttt tle
** PESOS DOMTNTCANOS CON 00/1?iJ x* (/rD$ )

2) PARA Et, IIIAIIAR SOI"IDARI0; e,scribir de puiio y letra la nenc:i6n IIUIiNO Y VALID0 nsi canw el
monlo tte ** ryESAS DOM\N|CANO,\ CAN 00/10A ** (ltD$ *_. )

3) PAhU tlL fiEADOR; et,scribir de su pufio y letru la nenci(in ltI/ENO Y Vil-ID0 usl como el tronlo de
** p{i,sos DOM\Nt(:ANOS CON 00/100 ** (/ir$ . ),

DrtJ{IDOIT:
Nomhrc:
Firnru:
Cid. No.:
Domicilio:
I'eldJbno;

DEUDOR:
Nomhre:
l|irnu:_
Cetl. No.
Doruicilio:

IryADOII SOLIDAITIO;
Nomhre :
ITirma:
Cdd, NO,:
Domicilio:
'l'eldfotro:

-


