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BANCO DE AHORRO Y CREDITO ADOPEM 5.A., INSTITUCIoN BANCARIA
DTBIDAMENTE AUTORIZADA A OPERAR COMO BANCO D[ AI{ORRO Y
cReDlro DE AcuERDo coru LA LEy MoNETARIA y FINANcIERA 1a3-0r DrL
Afto 2002.

REGLAMENTO PARA LA APERTURA D[ CERTIFICADO TINANCITRO

El presente Reglamento regird las relaciones entre el BANC0 nf AHORRO y CRfDffo
ADopEM S.A. (en lo adelante [L BANC0] y EL DEPOSITANTE, en lo que respecta a los
Certificados Fi na ncieros.

Art. 1'- REN0VACIdN: El depositante acepta que en caso que no cancele en la fecha del
vencinriento, la inversi6n seri5 renovada automiiticamente en periodos de igual duraci6n, a la
tasa de interds vigente que el Banco tenga al mornento cje la renovaci6n.

PARRAFO: Si en el plazo de las Cuarenta y Ocho (48) horas previo a la fecha del vencimiento,
el cliente no manifestare su decision por escrito de retirar los intereses generados los
mismos ser;in reinvertidos bajo las condiciones establecidas en este art, 1.

Art. 2.* CANCEIACIONtS: Para la cancelaciSn deben tener el Certificado Financiero original
' ' ,debidamente endosado y su documento de identidad,

{rt. 3.- DEPOSITOS MANCOMUNADOS: Las aperturas con la conjunci6n "y" para $u
cancelacion deben estar firmadas por todos los depositantes.

Las aperturas con la conjuncidn "o" para su cancelaci6n pueden estar firmadas por uno de
los depositantes.

,, "i Art. 4.- En caso de que el cliente solicite la cancelacion del Certificado Financiero antes de su

--' ,r;.r'r ! fecha de vencimiento, el Eanco poclr;i aplicar las penalidades, reduciendo la tasa de interds a

i,i tlt 1la 
que corresponda para el periodo en que permanecieron los depdsitos en poder del 6anco

'' -; l^:.! ;.-r !conforme a lo que se establece el tarifario, que serii entregado conjuntamente csn el.rrll.'rIi:, lcontrato.
,,-, - :*, ,, i

'-.. L)',.. i ,,.'. "1' , prt. 5.' PRocEsos LEGALES/ EMBARGOS/FALLEcIMIENToS: En caso de liquidaci6n o

:1 fllsoluci6n de empresa, embargo, fallecimiento o interdiccidn de uno de los titulares de este
. .' Qertificado, la totalidad del dep6sito quedard retenida hasta que los interesados, previa

-.:l 

;:i r'etencidn han cesado, o presenten constancias de pagos de los impuestos correspondiente,
i C-1,,,_ 1: gegdn sea el caso.
l:; * 

..r.n

L 
r.,'o Art. 6.- COMPUTO Y PAGO Dl INTERTSES: La base para el cdlculo de los intereses serdn

_ 1,: *".I sobre las sumas entregadas en dep6sitos, en base a 360 dias conforme a lo establecido en el'**{ l'.1 nranual de contabilidad para instituciones financieras, adoptados por la Superintenclencia de

ffi C.:r Banco, y para sLI pago se deterrninara en plazos no mayores cle Un tL) mes calenclario.

Las formas de pago de intereses soni Capitalizaci6n, crddito a una cuenta de ahorro en el

4!'



Banco, transferencia a una cuenta de otra entidad bancaria o mediante cheque, conforme se

consigne en el instrumento a solicitud del cliente. De optar por la reinversi6n, el cliente

autoriza al Banco a retener los intereses y reinvertirlos como parte del dep6sito al

vencimiento.

pARRAFO: El Banco de Ahorro y Crddito Adopem 5.A., deberd notificar por escrito a los

depositantes el aumento o disminuci6n de la tasa de interes y las comisiones bancarias

publicadas en el tarifario, el cual forma parte integral del contrato, conforme a la tasa que

fija el mercado bancario, salvo que las autoridades monetarias establezcan lo contrario.

SienrJo obligacidn del Banco de Ahorro y Cr6dito Adopem S, A., la notificaci6n a los

depositantes de la variaci6n de la tasa, con un periodo m[nimo de Un (1) mes previo a la

fecha de vencimiento por cualquiera de las vias fehacientes. tl depositante establece con su

firma en este efecto de comercio que de no aceptar la variaci6n en el plazo previsto para la

implementaci6n, a partir de Ia notificacion que al efecta le haga el Banco de Ahorro y Cr6dito

Adopem S. A., de no estar de acuerdo con la variacidn, tendrS el derecho de exigir la

cancelaci6n del mismo. La falta de cancelaciSn del certificado en el plazo acordado,

implicard la aceptaci6n autom6tica de los depositantes de la nueva tasa de inter6s,

1 Art. 7.- PENALIDAD POR CANCELACION ANTICIPADA: El Banco penalizarii la cancelacion

anticipada cle los certificados financieros en un uno (1%), de acuerdo a los dias restantes

para'el vencimiento, calculado sobre el monto del certificado; la cual serd deducida de los

inteieses generados, salvo los casos en que estos hayan sido pagados por adelantado, en lo

cuales procederd la deducci6n del capital invertido.

Art. 8.- PIGNORACI6fV: f t Banco pod16 prestar al depositante una suma de hasta el Ochenta

(80%) del valor del Certificado Financiero, con la garatrtfa del mismo, sin perjuicio de la

rentabilidad minima que debe percibir el banco.

'." "*l.l Art. S.- RECLAMACIONrS DE VALORES POR FALLECIDOT En caso de fallecimiento del
-, r 6-v.{ 'i _' _- -/* !_-rJ I

,,u i. j il Qepositante, el saldo se enftegard a las personas que deban legalmente recibirlo, despu6s de
.. .-1 'r'l !

rti, l,l ;'J,i dresentar la documentacidn correspondiente.
'-.-j i i ', ."; 1

l ii I An, 10.- REspoNSABtLtDADEs DE Los DEPostrANTES: Los depositantes seriin responsables
i' ...r I

,1. "i:' '"'"' dg la custodia de su certificado.
,), \

. ii ':r. .i:. nrt. 11.- pERDtDA: En caso de pdrdida o destruccidn del certificado, el interesado deber6

1"-" j.;.,, 1}hacer lo siguiente:1"-Notificarlo inmediatamente al Banco mediante acto de alguacil, el cual
I -' /""1 i

i i,i ;iOeiUer* contener el pedimento de anuIaci6n del Certificado y de expedici6n del sustituto, 2-

' 
"..,-r* 

ilublicarlo en un peri6dico de circulaci6n nacional una vez por semana durante cuatro
(::") semanas consecutivas y entregar al Banco los ejemplares de las publicaciones efectuadas,
|.'5 certificados por el editor; 3- Firmar descargo al banco, en caso de oposici6n el banco no

# entregara el nuevo certificaci6n financiero hasta que se levante la misma.

Art. 12.- La pignoraci6n de un certificado financiero se proceder6 por acuerdo mutuo entre

el cliente y el banco o a solicitud del primero en beneficio de un tercero'
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Art,- 13.- SUMINISTRo DE INr0RMACION: EL CLIENTE se compromete a facilitar cuantos datos

de cariicter personal y cuantos documentos acreditativos necesario$ para su correcta

identificacidn y aguellos que el Banco le requiera en cada momento, a travds de los

formularios Conozca tu cliente, de aperturas de cuentar, actuali?aci6n de datos y deban

obrar en su poele6 en cumplimiento de las politicas de la entidad, la Ley 183-02 Monetaria y

Financiera del 21 de Noviembre del 2002 y sus Reglamento Conozca tu Cliente y Protecci6n

al Usuario de los Servicios Financieros del 23 de Abril del 2005. Asimismo serii responsable

de conruniear y acreditar rnodificacion de sus datos y circunstancias personales.

Todos y cada uno de los titulares declaran que la suscripcidn clel presente documento y la

solicitud de prestacidn de servicios por el Bancs se realizan en nonrbre propio, Etr caso

contrario, la obligaci6n contemplada en esta estipulaci6n se entenderi* extendida a facilitar

la correspondiente informaci6n de la persona o personas por cueilta de las que 5e actud.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgainica de Protecci6n de Datos de Cardcter

Personal No. 172-13 de fecha 13 de Diciembre de 2013, el Cliente autoriza expresamente la

incorporacidn y conservaci6n de sus datos personales en la entidad.

El Cliente autoriza el tratamiento informativo y/o nranual al que van a ser sometidos los

datos a los que el Banco tenga acceso para consulta, solicitud o contratacidn sometidos de

cualquier servicio o producto, incluidas operaciones en las que el Banco act*a como mero

intermediario, como por ejemplo la distribuci6n y comercializacion de participantes en

fondos de inversi6n gestionados por terceras entidades, o para cualquier transaccidn u

operaci6n realizada, con la finalidad de marketing y comercialiaaci6n de productos

financieros de mantenimiento rJe su relaci6n contractual y de gesti6n del Banco

El Cliente autoriza expresamente al Banco para que en relaci6n a los datos suministrados

directamente o a trav6s de formularios, contratos y dem6s intpresos, disponibles en nuestras

oficinas y sucursales, y pagina web, los mismos puedan ser cedidos a los fines previstos en el

cuarto p;irrafo <Je esta cl;!usula a otras entidades que, actualmente o en el futuro estrln

vinculadas al Banco, o que puedan suceder al Batrco, linritdndose dichas informaciones a las

permitidas por la ley Orgdnica de ProtecciSn de Datos de Cardcter Personal No. 172-13 de

fecha 13 de Diciembre de 2013.

; tl Cliente autoriza de manera expresa a que sus datos pueden ser cedidos a las autoridades

!i competentes, en virtud de lo establecido la Ley No.L83-02 Monetaria y Financiera del 21 de

-_ji 
ruoviemnre del 2002 y su Reglamento de Proteccion al Usuario de los Servicios Financieros

del 23 de Abril del 2005, Ley Orgsnica de Protecci6n de Datos de Cariicter Personal No. 172-

13 de fecha 13 de Diciembre de 2013 y la Ley sobre Cumplimiento Fiscal Relativa a cuentas

en el Extranjero (FATCA) promulgada en Marzo 2010y de los acuerdos lntergubernamentales

que puedan ser suscritos a tales fines'

Art. 14.-i CESIoN DE DATOS: El cliente autoriza expresamente al Banco para ceder al Servicio

de lmpuesto lnterno de los Estaclos Unidos de Norteamerica (lRS, por siglas en ingles), toda



informacidn requerida de conformidad con la Ley Sobre el Cumplimiento Fiscal Relativa a

Cuentas en el Extranjero (FATCA) promulgada en Marzo 2010, en virtud de los acuerdos
lntergubernamentales que sean firmados a tales fines.

tl Cliente autoriza al Banco a intercambiar con los sistemas de pagos y otras entidades de

servicios de pago, la inforntaci6n qr"re resulte necesaria para su correcta identificaci6n.

El Cliente declara que EL BANC0 no incurrird en responsabilidad derivada de la cesion de los

datos autorizada por EL CLIENTt en los tdrnrinos previstos en la presente cliiusula y por la

ley, salvo que los datos suministrados sean e116neos o inexactos y le ocasionen un perjuicio

comprobable.

Declaro libre y voluntariamente bajo la fe del juramento que los fondos manejados a travds
del servicio financiero al que accedo, brindado por el Banco de Ahorro y Crddito ADCIPEM, 5.

A., provienen de operaciones realizadas con estricto apego a las Leyes vigentes nacionales e

internacionales, y autoriro a esta entidad financiera a que acceda a la informacidn que sobre

m( se encuentre registrada en las sociedades de informacidn crediticia para fines de

vatidaciones de datos,

Art. 15. AUTORIZACIoTV pnRn EL TRATAMIENTo DE OATCIs PERSONALES: Autorizo expresamente a

. : Banco ADOPEM o a quien en el futuro represente a cualquier titulo sus derechos, para:

15.1.1 Que realice tratamiento, reporte y actualice ante las Sociedades de informaci6n Crediticia
' {SlCr} legalme nte establecidas en Rep{blica Dominicana, la informaci6n relativa a mis datos de con-

tacto y a mi comportamiento o hdbitos derivados de cualquier relacidn comercial o financiera que
establezca con Banco ADOPEM, a los fines de que otros consultantes autorizados puedan realizar la
evaluaci6n de mi capacidad de pago e historial de cr6dito. Asi mismo, lo autorizo pfrra que consulte y
reciba de las mencionadas Sociedades de informaci6n crediticia, toda la informaci6n relacionada con
los vinculos comerciales o financieros que tenga, haya tenido o llegue a tener con otras Entidades

. Financieras o no Financieras que reporten informaci6n a tales entes. Lo anterior, con el fin de que
i 

,.. ., " iganco ADOPEM pueda realizar adecuadarnente todos sus procesos de andtisis <le riesgo y de cumpli-
i.,.,1.I l. ,_i':r.-,; fniento a la normatividad relacionada con el habeas data financiero,

, -":.. h.n,d \
'1 . 1. ' i. \ i

',', ', i,f i:l Qeclaro que soy consciente de que en el supuesto en que incumpla cualquiera de las obligaciones

l,i i ; l t : {ue adquiera frente al Banco ADOPEM ya sea en mi calidad de deudor, codeudor o titular de alguno

i r:. - ;', ,:.'; d'F los productos de cr6dito de su portafolio, la informacidn que dste suministre para inclusidn en los{: ', 
',,,r,r{portes 

de cr6dito serd negativa/ y en consecuencia podrii generar consecuencias periudiciales para
j .: .,i.mi acceso al crddito y a otros productos o servicios ofrecidos por personas naturales o juridicas, enti-

;,. .,,, 
,.jj.l{es.ptiblicas o privadas; tanto del sector financiero como no financiero.

I ^' .r: , :" 15.p.r Que obtenga, compile, intercambie, envle, compre, divulgue, modifique, emplee, recolecte ,
?tl,l l';t .alnr,,acene, use, suprima y en general tratarniento de mis datos de conformidad con las si&uientes

f: :: limitaciones: a) Banco ADOpfM poclrd efectuar tratamiento de mis datos personales con el fin de

r",ll: administrar adecuadamente la relaci6n comercial o financic,ra que tengamos; contactarme para reali-
f"r' zar evaluaciones de servicios, encuestas de satisfacci6n, ofrecimiento de nuevos prodr:ctos o servi-
-1,; cios, efectuar gestiones de cobranza o similares, respetando las condiciorres y los horarios estableci-
t

{:"i clos en la normativa vigente, h) Banco ADOPf M podrd entregar mis datos personales a entidades

radicadas en el territoricl naciclnal o en el exterior sean p0blicas o privadas: a) siempre y cuando sean

ernpresas o entidades con las que Banco ADOPIM se relaciona porvinculos de participacidn acciona-



ria o sean su matriz o subsidiaria y la entrega de mis datos tenga corno finalidad la estructuraci6n,
disefio o implementacidn de ofertas de productos o servicios o en general propuestas de valor adi-
cionales a las que el Banco ADOPEM est$ en capacidad de ofrecerme de manera aut6noma;
bicuando tenga como finalidad cumplir con normas tributarias y/o fiscales en el pais en el que me

encuentre como sujeto a dichas normas, de conformidad con los acuerclos suscritos al efecto paru lo3

casOs en que 6plique; c) para facilitar el desarrollo del objeto sscial de Banco ADOP[M mediante la

tercerizaci6n de sus procesos, tales como arclrivo fisico, almacenamiento de datos digitales, cobran*
za, gestidn de riesgos, desarrollo de $oftware, corltacto con clientes, investigacidn de mercados. ela-

boraci6n de an;ilisis estadisticos, andlisis cie riesgos, elaboraci6n de estrategias comerciales, de pro-

fundizaci6n de mercados, estudios de impacto social, establecimiento de nuevos canales de atencidn,
y dem6s fines relacionados y conexos, los cuales ser;in realizados en cumplimiento de las politicas de

la entidad, d* la Ley 183-02 Monetaria y Financiera clel 21. de noviembre del 2002, su Reglanrento

Conozca tu Cliente y Protecci6n al Usuario de los Servicios Financieros y Ley Orgdnica de Proteccidn
de Datos de Cardcter Personal No, 172-13 de fecha 13 de Dicienrbre de 2013.

15.3.: Que igualmente consiento la incorporaci6rr cle los rJatos personales que aporto en virtucl de

este contrato, de los documentos acreditativos necesarios para mi correcta identificacidn y aquellos
que el Banco me requiera en cada ryrornento, a travds de los formularios Conozca tu cliente, de aper-

: turas de cuentas, solicitudes de crdditos, actualiracidn de datos a un fichero cuyo responsable es

Banco ADOPEM, con las finalicjades de evaluacidn, crediticias, promocionales y formativas que se

desprendan dela relaci6n comercial que motivd la prestacidn de dicha lnformaci6n por parte deltitu-
lar. Asl mismo, autorizo que dicho tratamiento sea realirado por terceros colaboradores, en nombre y
por cuenta de EANCO ADOFEM siempre que BANCO ADOPEM lo entienda necesario para cumplir
con la finalidad que nrotiv6 la prestaci6rr de dicha informaci6n por parte del titular, lo cual se regird

por la politicas intenras establecidas por BANCO ADOPEM y/o en la Politica de Proteccidn de Datos

Personales del 6rupo fMBBVA, la cual nos ha sido comunicaeJa rnediante soporte ffsico y/o electrdni'
co, en sus manuales internos y contratos de confidencialidad, firmados por sus colaboradores y,/o

i -'- -"".^;-.-"i relacionados, y seriin tratados bajo la miis estricta norma confidencialiclad. A estos efectos he sidoi**dl ionados, y serdn tratados bajo la miis estricta norma confidencialidad. A estos efectos he sido

I :: i,ri'iOuuiUarnente informaclo que poclre ejercitar gratuitanrente los derechos de acceso, rectificacidn,
I '- ,. * i

I i, tu# | cancelaci6n, supresi6n u oposici6n en los ldrminos previstos en la Ley Orgdnica de Protecci6n det,, .\ t

,!:l)'i ,t:, )il iOatos de Cardcter Personal No. 172-13 cle fecha :l"3 rle Diciembre de mediante comunicaci6n rJirigida.- .t .. ._r..1 
i -"."" v,v,, v,.,b,

.l-," ,. -,,, ia la direcci6n (Sucursal en la cual se desembolso el crddito) acompafiando copia de Documento de

i''; ." ., :'l l tdentidad o de Verificacidn Personal.,". :', ': I tdentidad o de Verificaci6n Personal..'\ ;" . 
I

J ::. I

lrl. ,i,:. ':.t, |"clausula aprobada mediante oficio No.001056, en fecha 25 de marzo 2019"

i-.i 1,,' ::f 1Art. 16.- CAUSAS Df TERMINACION DEL CONTRATO: EL CLIENTE Y EL BANC0 de manera

| ,;., "-- iindistinta y sin tener que justificar causa, podriin ponerle t6rmino al contrato, notificando su
l1-l-Ji
I ,.," ,7.--decisi6n mediante aviso por cualquier via fehaciente a la otra parte, EL BANC0 notificara su

decisidn al CLIENTE, por cualquier via fehaciente, en un plaeo de hasta Treinta (30) dias antes

de hacer efectiva la terminaci6n.
r)' \{. .-;

:i.1 EL BANCO podr.i terminar el presente contrato y retirar al CLIENTE los derechos conferidos,
]., "r.*,] cuando fL CLIfNTI incumpla cualquiera de las obligaciones a su cargo por el conrato, sin
?''

il; perjr.ricio de exig.ir AL CLIENTE el cumplimiento de todas las obligaciones vencidas o por
vqncer gue se derlven de este contrato; el Banco notificara por escrito a[ cliente esta



'i' 
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NOMBRE:

decisi6n.

EL CLIENTI queda obligado a ofrecer a f L BANCO las informaciones que Ie sean solicitadas,

en forma veraz y sin demora, por lo que reconoce y acepta que el incumplimiento en sus

obligaciones de informaci6n, significaria un ificumplimiento del presente contrato. fista

situaci6n generara la opcion a favor de EL BANCO de terminaci6n inmediata del contrato, sin

que implique responsabilidad para f L BANCO,

[nelMunicipioyProvinciadeSantoDomingo,Rep0blicaDominicana,alos-()
dias del mes de

POR [L BANCO

del afro dos mil ().

POR Et CLIENTE

NOMBRE:
FIRMA:
NACI0NALI DAO:oOMINICANA
CEDULA No,
DOMICILIO:

FIRMAI
CEDULA No.:
SUCURSAL:
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