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: Licdcr. Mercedes Conoldo de Beros 6oico
Prcsidcrrlo Ejccuiivcr. -

:$olicilucl median.le Corrsullc Slil lnretcrclivo l'"lcr.4850l-2019, dlt 5/A3/2A19
"Cldusulu de Aulorizqcl6n poro el lrotomienio de Dslot Perlonoles". -

Dislinguidos Seriores:

Eri otencirSn a su soliciiud y luego cie hukrur ruvisur3o [: cldusulc clescrilo en lc rcferenciu al
flntporo de k:s ciisposicicnes del crrtlculo SlJ de ln Ley Morrctorio y Finonciero, No.183-02, rie
fecha ?1 cle ncviervrbreiie 2002, crrticulr:s8, 14. 15, 17, l8], 1?,2A,21 ,22,23V24 del Reglomenlo
cle Proteccion ol Usr:crio c)o lcs Procli-rclos y Servicios Finnncieros, enriiitJo nredianle D6cir:to
Resoluci6n cle io Juntcr Mr:netarit:, de lecho l? d* errero de ?006, y rnodi{icocio meclicnie
Prirnercl y Cuorto Resoluciorics ele lo -lunto Morr*ioria cle lechcs 05 de {ebrero y 30 cJe

sepiiembre clei 2015, respectivunrenle, rsi como lr:$ clclrn6s Normcs Generales pnr<.: lc"t

proiecci6n de lcs derechos ciel consurvricjor, esto Superinlenrlencio tiene cl bien cotr,unicol lo
No ObjeciSn r: su contenido.

Lo re{ericlo no r:bjecion rc otorgc sirr perjr-rici* de ln f*cuitoci de estc Suy;erirrtendencio cle

tlcincos cJe delernrinor y c1is1:r:rrer en el tr-ltr:ro trrodificnciones de cucrlquier clousulo, en cclso rJe

quie r:l omporo del Reglonrento cle Prote ccir.:r nl Uluori* de los Producios y $ervicios Firroncier<;s
y clernos disposiciorres vigerites on eso rrrorvr*nto secr iclentificodo o consicJero<Jo corrto q:busivcr

<l no ironsg:crenle 5lurc el usuorio.

Aprorrechomos poro inclicorles quc hcr clo incorp:crr:ne ol pie cJe los cilocio clousule lo siguiente

DSPU No.19-I907L-

leyerrd*: "Clousulcr oprobcrdcr por.Superirrlenrjerrcio tle Bcrncos n"recJionlo Oficio N<-:.

ir.ichcr

Av. t46x;co No. 52, Esq. l-eo6,9169 }lc)..iorr{). irtrtlir Dc:rrtittgo, D.N., Rop,jblico Donirnicot:ct
Apoo. Poslol 13?('. lci.. uO, dS} $l4l r F<.rx: 809 685-0&59 o wwrw.sib.gr>b.ticr
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SUFEIiINTINDTNCIA DT gANCQS

"Afto del Fomenlo de lns Exp*t{ociones"

Asinrisnro, curnpl;mos con recorrJorles que dicha cldursllla hil rJe ser inr:1ui<Jcr en lss modelos de
ccnlrel$s cJebidcrnente crprcbcdos por eslc Suplrrirlkr:rlcJeru:ic de Bcncos.

tlte rJr:c;rrmento clcberd ser utrilizcda c y:rrrlir de lcr rcccpcitirr <le lo preserrie. Cr;rlplimr:s
recordfincloles rjue al rel'r:rirJo nroqlelo r:1ehe esicr sn cleri:onflr)cio (;en los Mcrnucr.ies rje

Jos6 f{uibr C6ceres
Director
Oficina de Servicios y Froieccidn ol Usuorir:

.jt4.:i tJil.c
{:.{:. alire..iax 3up&r'1isi6n,

A\/. M.ixico No,:i2, fir{1. lr,}*t>.b1o l'ltlrrr:rrr-'. ri]nlo I)o|iir)U(}. ,f.Fl., Repr)i)lit:r.r l)orrlirii<;cr:n
Apdo. i'a.tlfil l'.126 a i.*1.:80;t.d[15'0141 . t-.rr: r3(lt),c85-t]85? . weJW.sitr.c,cb.do

Frocedirrien'[os, y Conlroles r€laiivos e: lx gcbernr:hilidcrd interno de lo entidod.
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Aulorieu expres{imsrlt* a l}ancr: AIX.)PI-;M r.r lr clr"rierr en cl fi.rturo ropresenl.e I cualtluier
tilltlo stts dcrctltps, piu"it:

L Que rcaliue tratcuflienlo. reports y actualice lnt* las Socicdatics clc inlirrnracirin
(lrcditicia (SICs) legaltrrtule ustablcui<'las en licpirblica Dominiciura, la inf'ormacitln
relativa a mis datos dc cotrtacto .v a rni cumporlartictllu rl hdhitrs d*rivaclos clc cualquier
relacir'rtt comcrci;tl t:r lirar-rcier:a r1r-rc ust;rblczeil rron l]iurco ADOPEI.I" n los fines cle rlue
otrtls consultantcs ar"ttcirizados pucdan realixar la cvaluaci6n dc mi capaciclad de pago e
historial de crdditci. Asi rnismo, lo artlorizt: prrlr rluc consultc y r:cciba clc las
rnencionaclas Soeicrlaclcs qlc inli:rrnaciili cr:cditiq:,ia, L:rla la inlbrmacion relacionacla con
los rritrculos r-:omeroiirles o {'inartcieru$ que tcl1ga, haya leniclo o llegue a lcncr oorl olrts
linticlncles Fins.nc,ieras o nu Trittnnc,icrrrs qLre loporlcn inl.brn:.auian s tolesenlrs,l,o
tltlterior, con el lin de que Banco AI)Of'nI4 puctl* rcalizar adccuadonrcnl.c toekis sus
procesos dc anilisis de ricsgo y de curnpliniiento a la normativiriad relacionarla con eJ

habeas clata {inanciero,

I)eclaro que soy cortscienle de que cn el suptrc:st() cr1 cprc incumpla cualquicra tle las
nhligaciolres que adquicra ficnte al llnncu ,{.lxll)Hh,{ va sea en n:i caliclacl cis dcudor,
ccdcudor o tit.ular de alguno cJc h"rs pr*dnr:i.os ,"L; r:r,lclito de su pcrialblio, la inforrnaci6n
quc Cstc sr"ulir.ristr:e y:arir incInsiirn en los rcporlcs rlc crirlito ser6 ncgalivil, y erl
c()l)sccut:ncia podrti gi:nere.r consccrlenoiirs pc{uclicialcs para rni accesu al creditt:l y a
olros firoduclt)s o sen,ici*s oll'ecidrs por pcrsonls nirlurales o .furidicas. cntidadcs
pirblicas o privadns; tanto ck:l st:ctor Iinanciem corur) no tlrxincielo.

!. Que oblenga. clrmpik:, intcrcan:bi,*. envie, eonrpre, divulgue, modificluc, *nrplrc.' ,.
rccoletrlc . ltlnrac*tt*, us*, srq:r'ir:1ir y irn gcneraltratanriento dc mis clatos clc conlirrmidad
con las siguicrrtes lintitaciones; a) ll*noo ADOplr\4 podrd el'ectuar tratamienlo cle,'Eris ,..'.'
datos persr^rnales cr:n el l)n de adrninislrar a,"lccrradamcnte la rclaeidn conrercial o : .

l}ranciera quo lengamos; conttrctanrl*parir realizar evaluaeiones clc. servicio$, encriestzrs

de satis{hccior,, qlfi'ecimienlr: de uuev(}s prociuclos o servicir)s. efbctuar gcstiont's: tie"

crrhrnnza o sin:ilares, rcsl)ctando las otnelicir)rus y los h*r*rios cstablecidr-rs cn l,al .'':,, ;.; 
' 

:

normativa vigente. b) Ilanoo n I)OPI:IN,1 prdri eutregar mis clatos personales a entidades _,

rnriicaclas en el territorio nacional o cn el cxtlvic)r sean priblicns tr prir.,aclas: a.l sicrnprc y i- n t": I' i x-r -..: 1

cuanrlo sear) empresas o entidades cou las que l]arreo r\DOPUM se relociona por i ir: 'I :

-.! ,--..... .. .: r .r. ] -:- --l '--'
vinculos clc partioilra*idn accionariit o sean su rnalriz o subsicliaria y la entregfi dc mis i ;;, yf ij j

riatos tctrga como fiualiclacl la cstnrcturlr-ritin, djscfio o implenrcr:tacirin clc o{'cr"tas tic I H "': .;, j

i*.#<i
pro<Juctos o senicios o en general propuestns cle valor adicionales a las que el I3arrco j H 1 i',i
r\tl0l)liM estir en capaciclacl cle ol}eccrmc rle rnancra autd:rroma; b)cr,rando r*ng* ",r,r,u 

j :* ii =,,
finalidad cumplir con norrrlfls tributari*s ylo liscalc.s en el pais en c[ quc me er]cller1re I .-] ?4 &'i
como suieto a dichas norn)ilsr cle confirmridacl cr:n los acuerdos suscritos al efecto para I c: X f i
l^- ^^-^. ^^I;^,,.=. ,.\ -,,,.., {:^,.iI:r^* .,1 "t,,.,,,.-,,,r11,. .I^l ,.L:",r.. .,,,...:."1 ,t,, I)^-,... I ,ftf V !'l
los casos en que apliqus; c) para lircilitar crl dcsarrollo del objero social dc llanco I g # -'J
ADOPEMrneriiantc la tercerizacidn clc sus procescrs. tales como archivo fisjco. lW; I

almacenamiento de elatos digitales, cobranza, gestirin cle riesgos, clesan'trllo dr so{lwue, b{i'#SSS
, t l.l.1n 'lfittIL r t ,1ill t.U tJ



contael(l c.on clienlc$, invcstigacitin d* n:ercadori. e lirl:r'rracitin cls anirlisis estadisticos,

anirlisis dc riesgos. claboracirin de cstrategias comcrciales, cle proliltldizaci6n cle

lrercados, cstuditrs cle impacto social, r:slghlce itlicnlo de nlrgvos canirles rte atencirin, y

,"lenr;is ljnes relacionados y Lronexos, los cu;rles s*rnn rcalizaclos en cunrplimiento de las

polfticas de la entidad, de la Ley L83-02 Monetaria y Financicra del 21 de noviembre

del 2002, su Reglamento Conozca tLr Cliente y Prsteccion al Usuario de los Servicios

Financierosy Ley Org6nica de Proteccion de Datos de Car6cter Personal No. 172-l-3 de

fecha 13 de Diciembre de 2013.

3. Que igualrrcnto consienlo la incorpr:raci6n clc los datos pcrsonalcs que aporto en

virtird de cste contralo" de los documentos acreditativos neeesarios para nri correcta

identificacion y aquellos que el Banco me requiera en cada momento, a travds de los

forrnularios Conozca tu cliente, de apcrturas de cuetitasr solicitudes de creditos,

aetualizacion de datos a un lichcro cu)'(l responsal-"tlc cs l}anco AD()I'[iM, *on las

1'inaliclaclcs ds svaltraciirn, crccliticias. prornr:ciorralcs y lbrtnativas quc sc dcsplcrtllan
dela relacirin cornerci;rl que rnotiv6 la prcstacitin ilc rlicha inlirrmacion por flartc dcl

titulzrr'. Asi lnismo, autorizo rluc cliclrr: lratfintientcl sca rcalizado por te rcc:n:s

colahoradr:rcs" cn norrbre y por cui.:n1a ric llAn*U0 An0fl:'ll\{ siempre cluc BANCO
At)OPIiM lt"r entienda ncrcesario para currrplir con Ia finalirilrd que motir,6 la prcstacidn

dc rlicha inli;rnrirrri6n i;or parlc <1cl titrlar, lo r,ual se rcgira por la politicas intcrnas

estirblecidas por ISANCO nl)O]'}Ii\.'l .v/r-r rn ]a Pr;litica cle Prclccciirn dc l)atus

Pcrsonalcs del (irupo FMRIIVA. la cual rlos hil sitli: eotnunicad* mediants soportc

lisico ylo ulcctr6nicr:. err $us nurnu;rl(s inlcl'rros v coulrutos cie con{irlerrcialiclarl.

tlrmaclos por sus colahoratlores y/o rclucir:nackrs, 1.'ser/rn trstaclos bain la ntiis eslri{:lir

non1la contrclencialidad. A estos *lfclos he sido debiclnurenl.c inl'urmado que poclrc

c.jercirar groluitamente los dcrechos de aoces(), recti llcaci(:n" cilncelacitin. srrpresidrn it
<.ipusicirin en los t{nninos previstos crr la Ley Orgiinica de Protecci6n de Datos de

Caricter Personal No. 172-13 de fecha 1"3 de Dicienibre de mediante comunicaci6n

ilir:rgirlu a la ciilecciirn (Sucursal en la crral sc ticscmholso el erdriito) acornpafranciu

copia dc l)ocr"rnrcntr: dc lclentidacl n dc Vcrijicnr:itin llersr:nal.
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